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Metodologia
. Investigacion: Se estudian videos en Youtube sobre el uso de la app Sumup Air de Chile.
. Benchmark: Se revisan diversas app tales como Mobile POS Transbank, Sumup Air,

ComprAqui, segun referencias descritas en el ejercicio técnico.

. Entrevista: Se realiza una mini entrevista a un amigo emprendedor que tuvo una app
Sumup Air. Los dolores encontrados es que la parte de enviar la boleta por email, era tedioso ya
que le pedia datos al cliente, lo que era incomodo. Comenta ademas que esa app la usan bastante
emprendedores o comerciantes en ferias libres, ferias artesanales o ferias ambulantes.

. Insights: Segun los hallazgos encontrados, se propone una app gque contenga dos elementos
clave. El primero es agilizar el proceso de la entrega de boleta o comprobante de ventay el
segundo es proporcionar un material practico, Gtil y pedagdégico para enriquecer el proceso de
ventas del emprendedor.



Propuesta visual de
un flujo de pago app
Mercado Pago

Requerimiento:

. Generar un nuevo pago;
. Insertar / deslizar tarjeta;
. Pantalla de felicitaciones.
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Bienvenidos

Pantalla de Bienvenida que
apareceria al inicio cuando
recién se abre la app con las
credenciales del
usuario-emprendedor ya
registrado, donde se informa
todos los beneficios del
producto.
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iBienvenidos!

A todos los emprendedores, ha
llegado la aplicacién que te permite
cobrar con tarjetas de crédito y
débito de manera rapida y segura,
sin dinero en efectivo y con altos
estandares de seguridad.
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Inicio

Pantalla de Inicio, una vez que

Sabias que el estilo propio de tu negocio es el mejor

se abre la app, con iman para atraer a tus clientes.
credenciales guardadas,
siempre se abrira esta pantalla. | Mercado Pago POS

Se despliega un carrusel con . |
tips y/o datos Utiles para Links de Pago a
emprendedores. 4
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Inicio Historial de ventas




Generar nuevo Pago

Para comenzar a usar el pago
se aprieta el botéon Mercado
Pago POS.
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Sabias que publicar en redes sociales mejora el
posicionamiento SEO de tu emprendimiento.

Mercado Pago POS

Links de Pago a
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Generar nuevo Pago

En la siguiente pantalla se
ingresa el monto.
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Descripcién

s Realizar cargo
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Inicio Pago Historial de ventas



Generar nuevo Pago

Se aprieta el botén Realizar
cargo.
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$5.500

Procesando, espere
un momento

°
Realizar cargo
it (] &

Inicio Pago Historial de ventas




Screen 06

Un producto
$5.500

Generar nuevo Pago

Métodos de cobro

Se elige el método de cobro, en

este CaSO, Lector de Tarjetas. EF Lector de Tarjetas
=0

% Links de Pago




Generar nuevo Pago

Se elige el método de cobro, en
este caso, Lector de Tarjetas y
se aprieta el botdén.
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Métodos de cobro

EEO Lector de Tarjetas

% Links de Pago
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Un producto
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Generar nuevo Pago

Seleccionar Cuotas
Tarjetas de crédito, debito y prepago.

Se elige el selector de cuotas,

en este caso sin cuotas ya que * Sin cuotas
se cancelard con tarjeta de
débitO Tarjetas de crédito

* 2cuotas

3 cuotas

4 cuotas

5 cuotas

6 cuotas

7 cuotas




Generar nuevo Pago

Se aprieta el botén Sin cuotas.
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Seleccionar Cuotas
Tarjetas de crédito, debito y prepago.

* Sin cuotas

Tarjetas de crédito

* 2cuotas

3 cuotas

4 cuotas

5 cuotas

6 cuotas

7 cuotas




Insertar / Deslizar tarjeta

En la siguiente pantalla se le
pide al usuario-cliente acercar
la tarjeta (crédito o débito) a la
maquina POS.
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Pago

Por favor, acerque, inserte o pase
la tarjeta por la maquina de
Mercado Pago POS.




Pantalla Felicitaciones

Una vez que se realiza la
transaccion, aparecera una
ilustraciéon de Operacion
realizada con éxito.

En esta pantalla, en la parte
inferior, se le pedira al
usuario-emprendedor si desea
entregar la boleta al cliente o
no.

Si aprieta Omitir se dirige a la
pantalla de inicio.
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Operacion realizada
con éxito

;Desea boleta?
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Generar comprobante

Si aprieta Enviar pasa a la

siguiente pantalla donde se Generando cdigo
. s ( ) QR
cargara un cédigo QR.




Generar comprobante

En esta pantalla se genera el
codigo QR en el cual el
usuario-cliente podra escanear
y descargar su boleta.

Para volver al home, es
necesario apretar link Volver a
Inicio.
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Un producto
$5.500

Escanee el cédigo QR para
descargar su boleta.

Muchas gracias por preferirnos.

Volver a Inicio



